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“กรอบมาตรฐานคุณวุฒริะดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
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                            รองเลขาธิการส านักงานคณะกรรมการการอุดมศกึษา 
 

 
 
 

     กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๒ เป็น

มโนทัศน์ หรือแนวความคิด (Concept) ที่ทันสมัย และมีเป้าหมายสูงสุดเพื่อปฏิรูป

การอุดมศึกษาไทย แต่ไม่สามารถดำเนินการได้ตามเป้าหมาย ในทางตรงกันข้าม 

กลับสรา้งกระแสวิพากษว์ิจารณเ์ชิงลบ ถงึกับมีการร้องเรียนให้ยกเลิกมาเป็นระยะ ๆ 

จนถงึวันนีผ้มได้ขอสรุปบทเรยีนของเรื่องนี้ (ไม่ได้แตกต่างจากคร้ังอื่น ๆ)  
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คอื “ผดิเวล�” “ไม่เข้�ใจแนวคดิพืน้ฐ�น” และ “ยดึกรอบก�รปฏบิตัแิบบเดมิ”  
ไม่ได้สร้าง “ช�นพัก (Platform)” เพื่อเป็นฐานความเข้าใจเพื่อก้าว “ข้�ม” ไปสู่ 
จุดใหม่เหมือนเครื่องเล่น MP3 ของ Sony ที่ไม่ได้รับความนิยมสร้างกระแสการ
เปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมการฟังเพลงของสังคม แต่ในทางกลับกัน iPod ของ Apple 
ซึง่เป็นอุปกรณ์ประเภทเดยีวกนัได้รบัความนยิมไม่ใช่แค่รปูแบบทีส่ะดดุตา แต่เพราะ
มาพร้อมกับ iTunes ที่ให้บรกิารรูปแบบใหม่ตรงกับคว�มต้องก�รของผู้ใช้

“ผดิเวล�” ในที่นี้ ผมหมายถงึเวลาในการนำานโยบายสู่การปฏบิัต ิการ
ศกึษาวจิยัแนวคดิใหม่ ๆ  จำาเป็นต้องทำาล่วงหน้า แต่ไม่ได้หมายความว่าต้องนำาสูก่าร
ปฏบิัตทิันท ีแต่ถ้าหลกีเลี่ยงไม่ได้เพราะจำาเป็น โดยเฉพาะแนวคดิที่ต้องการ “พลกิ
มุมมอง (Disruption)” สร้างกระแสการเปลี่ยนแปลงรูปแบบ (Transforming) 
การดำาเนินงาน หรือกระบวนการ อย่างกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาฯ  
ผูก้ำากับนโยบายจำาเป็นต้องสือ่สารสร้างความเข้าใจแนวคดิพื้นฐานให้เกดิในวงกว้าง  
ก่อนลงมือปฏิบัติ (ถูกเวล�) โดยเฉพาะในแวดวงอุดมศึกษาไทย ซึ่งเป็นวงการ  
“อุดมวชิ�ก�ร” มากกว่า “อุดมศกึษ�” 

นวัตกรรมแนวคิดแบบกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่ง
ชาติ ซึ่งยังไม่เป็นที่ยอมรับอย่างแพร่หลายและมีเป้าประสงค์ปรับเปลี่ยนรูปแบบ
กระบวนการแบบพลิกมุมมองจำาเป็นอย่างยิ่งที่ต้องสร้างฐ�นคว�มเข้�ใจเสมือน 
เป็น “ช�นพกั (Platform)” รอเวลาทีจ่ะก้าวข้ามไปสูแ่นวคดิใหม่ ๆ  ถงึแม้ในแนวทาง
การนำากรอบมาตรฐานคุณวุฒฯิ สู่การปฏบิัต ิได้มกีารสร้างความเข้าใจสื่อสารผ่าน 
“รูปแบบวิธีก�รปฏิบัติ” ซึ่งไม่เพียงพอกับการสร้างความเข้าใจหลักการพื้นฐาน
ทีแ่ท้จรงิ กลบักลายเป็นความเข้าใจ “แนวทางปฏบิตั”ิ ทีฝ่่ายกำากบันโยบายคาดหวงั 
มีแต่ผลผลิต (Output) “ง�นเอกส�ร” ประกอบด้วย “ร�ยก�ร” ตามที่กำาหนด 
ในประกาศ ฯ ผมคดิว่าเป็นบทเรยีนทีส่ามารถใช้เป็นเครือ่งเตอืนการอดุมศกึษาไทย
ว่า “การน�านวัตกรรมแนวคิดสู่การปฏิบัติควรสร้างนวัตกรรมการบริการไปด้วย 
พร้อม ๆ กัน” เพราะในอนาคตการอุดมศึกษาไทยยังต้องมีการปรับเปลี่ยนอีก
มากมายหลายประเด็น

ผมคิดว่าถึงเวลาที่สถาบันอุดมศึกษาไทยควรเปิดใจกว้าง “มองข้�ม”  
ข้อบกพร่องต่าง ๆ และปัญหาการดำาเนินการตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับ
อุดมศึกษาแห่งชาติฯ เพราะไม่ว่าสถาบันอุดมศึกษาไทยจะเกาะกระแสการ
เปลี่ยนแปลงแนวคดิต่าง ๆ เกี่ยวกับการพัฒนาบัณฑติ สำาหรับศตวรรษที่ ๒๑ เช่น 
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กรอบการเรียนรู้สำาหรับศตวรรษที่ ๒๑ (Framework for 21st Century Learning)  
ทักษะศตวรรษที่ ๒๑ (21st Century Skills) ของ Organisation for Economic  
Cooperation and Development (OECD) เป็นต้น และหรอืแนวคดิการประกัน หรอื 
รับรองคุณภาพการอุดมศึกษาใหม่ ๆ ของสำานักต่าง ๆ เช่น Washington Accord 
QAA ABET AACSB AUNQA เป็นต้น สถาบันอุดมศกึษาไทยต้องปรับเปลี่ยนรูปแบบ
กระบวนการการอุดมศึกษาในลักษณะที่คล้�ยหรือเหมือนกับการปฏิบัติตาม
แนวคิดของกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๒ อย่าง
แน่นอน (จากประสบการณ์และการศกึษาของผมที่ผ่านมามากกว่า ๑๐ ปี)

เมื่อเป็นเช่นนี้ทำาไมสถาบันอุดมศึกษาไทยไม่ลองทำาความเข้าใจมโนทัศน์
ที่ถูกต้องของกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๒ เพื่อ
พฒันาต่อยอด หรอืปรบัปรงุข้อบกพร่องต่าง ๆ  สูก่ารพฒันาคณุภาพการอดุมศกึษา
ไทยให้ยั่งยนืต่อไป

กรอบมาตรฐานคุณวฒุริะดบัอดุมศกึษา: “หน้าตา” ปัญญาชนอุดมศกึษาไทย 
ส�าหรับศตวรรษที่ ๒๑

ผมว่าอุดมศกึษาไทย “เรยีนครบ” และ “สอบผ่�น” จะเป็น “บัณฑติ 
ทุกคน” (คิดดี ๆ นะครับก่อนที่จะคัดค้าน) แต่ถ้าผมตั้งคำาถามกับประชาคม
อดุมศกึษาไทยว่า “บณัฑติ”อดุมศกึษาไทยทีผ่ลติกนัในปัจจบุนัมคีวามสามารถและ
หรอืคุณสมบัต ิ“สมควร” ได้รับปรญิญ� ทุกคนหรอืไม่ คำาตอบคงมทีัง้สองแบบ 
แล้วแต่ “มุมมอง” ของแต่ละบุคคลว่า “ความสามารถ” และหรือ “คุณสมบัติ” 
นั้น ๆ คืออะไร แม้แต่สังคมอุดมศึกษาไทยยังกังขากับ “บัณฑิต” ที่ผลิต แล้วจะ
ทำาให้สังคมไทย “แน่ใจ” และหรอื “มั่นใจ” ได้อย่างไรว่า อุดมศกึษาไทยบ่มเพาะ
บัณฑติได้ “มาตรฐาน” ซึ่งผมคดิเองว่า “คำาถาม” ข้างต้นเป็นแนวคดิพื้นฐานของ 
“กรอบมาตรฐานคณุวฒุริะดบัอดุมศกึษาแห่งชาต”ิ เมือ่สบิห้าปีทีแ่ล้ว เพือ่ให้สถาบนั
อุดมศกึษาไทยมเีกณฑ์มาตรฐานพื้นฐาน (Threshold) บัณฑติที่ “เทยีบเคยีง” กัน 
แต่ “ไม่เหมอืนกนั” คล้ายกบัว่าทำาไมเราจงึเรยีก “โทรทศัน์” แต่ “โทรทศัน์” แต่ละ
ยี่ห้อไม่จำาเป็นต้องมคีุณสมบัตเิหมอืนกัน

กรอบมาตรฐานคุณวุฒริะดับอุดมศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ. ๒๕๕๒ (Thailand  
Qualification Framework for Higher Education) หรือ “มคอ.” หรือ “TQF”  
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เป็นเกณฑ์มาตรฐาน “พื้นฐ�น (Threshold)” การผลติบัณฑติของการอุดมศกึษา
ไทย โดยกำาหนดเป็น “กรอบแนวคดิ (Framework)” ดังนี้

‘ผูท้ีจ่บการศกึษาระดบัอดุมศกึษาของประเทศไทยทกุคนในทกุ
ศาสตร์สาขาวชิา ต้องมข้ีอก�าหนดจ�าเพาะ (Specification) พื้นฐาน 
(Threshold) ทีเ่ป็นผลการเรยีนรูอ้ย่างน้อย ๕ ด้าน คอืด้าน (๑) 
คณุธรรม จรยิธรรม (๒) ความรู ้(๓) ทกัษะทางปัญญา (๔) ทกัษะ
ความสมัพนัธ์ระหว่างบคุคลและความรบัผดิชอบ และ (๕) ทกัษะ
การวเิคราะห์เชงิตัวเลข การสื่อสาร และใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ  
จงึสมควรเรยีกว่า “บณัฑติ” “มหาบณัฑติ” และ “ดษุฎบีณัฑติ”’เมื่อการศึกษาเพิ่มเติมจากเอกสารต้นฉบับภาษาอังกฤษ (National 

Qualifications Framework for Higher Education in Thailand) และแผนภมูแิสดงความ
สัมพันธ์ของพระราชบัญญัตกิารศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ. ๒๕๔๒ มาตรฐานการศกึษา
แห่งชาติ มาตรฐานการอุดมศึกษา และกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 
เพื่อวิเคราะห์หลักการพื้นฐานซึ่งเป็นเบื้องหลังของกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับ
อุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๒ ผมได้คำาตอบว่า ในเวลานั้นที่การอุดมศึกษา 
ไทยต้องการสร้าง “เกณฑ์ม�ตรฐ�นคณุวฒุเิชงิคณุภ�พ” เพือ่สร้าง “ปัญญ�ชน”  
อุดมศกึษา ที่มีพัฒนาการ เน้นการเปลี่ยนแปลง (Change) ในตัวผู้เรยีน ๕ ด้าน 
(ดังกล่าวข้างต้น) ซึ่งเป็นผลจาก “ก�รเรยีนรู้” ตัง้แต่วันที่เข้ารับการศกึษาจนถงึ
วันทีจ่บการศกึษา เป็นการอดุมศกึษาไทยเชงิ “ผลลพัธ์ (Outcomes)” ทีต้่องมกีาร 
“พสิูจน์ทร�บ” สร้างความ “แน่ใจ (Ensure)” ว่าการเรยีนรู้เกดิขึ้น “จรงิ” ตาม 
“แผนภูมแิสดงการนำามาตรฐานคุณวุฒสิาขา/สาขาวชิาสู่การปฏบิัต ิ(ส่วนที่ ๓ ภาค
ผนวก หน้า ๕ ของกรอบมาตรฐานคุณวุฒริะดับอุดมศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ. ๒๕๕๒)”

ดงันัน้กรอบมาตรฐานคณุวฒุริะดบัอดุมศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ. ๒๕๕๒ เป็น 
กรอบความคดิ “แก่นพื้นฐาน” ที่บ่งชีต้ัวตน (เสมอืนเป็น “DNA”) ของ “บัณฑติ
อุดมศึกษาไทย” (หรืออาจจะกล่าวว่าเป็น “รูปโครงร่างพื้นฐาน” ก็ได้) สำาหรับ
สถาบันอุดมศึกษาทุกสถาบันของประเทศไทยใช้เพื่อ “ขึ้นรูป (Mold)” บัณฑิต
ของตนในแต่ละหลักสูตร เป็น “ปัญญ�ชนอุดมศกึษ�” ของประเทศไทย นั่นคอื

‘สถาบันอุดมศึกษาของประเทศไทย “ต้อง” อบรมเลี้ยงดู  
(Nurture) “ปัญญาชนอดุมศกึษา” มคีวามสามารถ หรอื สามตัถยิะ  



60

(Competences) เป็นผลการเรยีนรู ้๕ ด้าน คอื เป็นคน “ด”ี “เรยีนรู”้  
“มสีตปัิญญา” “ท�างานร่วมกับผู้อืน่ได้ และมคีวามรบัผดิชอบ”  
และ ม ี“digital skills” เป็น “แก่นพื้นฐาน” ที่สามารถพัฒนา
เป็นสมรรถนะ (Competencies) สร้างความส�าเร็จในการ 
ประกอบอาชพี และสร้างประโยชน์ให้กับสังคมไทย’ข้อสังเกต แต่ไม่ได้หมายความว่า “เฉพ�ะ” กรอบมาตรฐานคุณวุฒฯิ สามารถเป็น 

“แก่นพื้นฐาน” เพยีงอย่างเดยีว สถาบันการอุดมศกึษาสามารถบูรณาการ “แก่น
พืน้ฐ�นทีบ่่งชีต้วัของตน” ตวัอย่างเช่น มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกล้าธนบรุ ี
(มจธ.) ต้องการสร้าง “ผู้นำ�ก�รเปลี่ยนแปลงสังคม” ก็หมายความว่า มจธ. ต้อง
ใช้ “แก่นพืน้ฐ�นปัญญ�ชนอดุมศกึษ�ไทยทีม่คีว�มเป็นผูน้ำ�ก�รเปลีย่นแปลง
สังคม” เพื่อ “ขึ้นรูป” บัณฑติในทุกหลักสูตร เป็นต้น

เมื่อวันนั้นมาถึง คือวันที่ทุกหลักสูตรของการอุดมศึกษาไทยได ้ 
“คณุสมบัต ิ(Qualify)” ตามกรอบมาตรฐานคณุวฒุริะดับอดุมศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ. 
๒๕๕๒ การอดุมศกึษาไทยจะบ่มเพาะ “บณัฑติ” ทีเ่รยีกว่า “ปัญญ�ชนอดุมศกึษ�” 
ทีไ่ม่ใช่เชงิ “ปรมิ�ณ” จากจำานวนหน่วยกติทีล่งทะเบยีนเรยีนครบตามกำาหนด และ
สอบผ่าน แต่จะเป็นเชงิ “คุณภ�พ” ที่ม ี“พัฒน�ก�ร” จาก “ก�รเรยีนรู้” และได้ 
“รับ” ปรญิญาบัตร เมื่อม ี“คว�มส�ม�รถ หรอื ส�มัตถยิะ (Competences)” 
ตามข้อกำาหนดจำาเพาะพื้นฐ�น ๕ ด้านดังกล่าวไว้ข้างต้น กล่าวคอื

‘เมือ่ “ลอกคราบ” ศาสตร์และหรอืสาขาวชิาของบณัฑติทกุคน
ออก บัณฑติของอุดมศกึษาไทยจะ “เหมอืนกัน” หมดทุกคน คอื
มี “แก่น” ที่เป็นไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ’

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา:“ปัญญาชนอุดมศึกษา” มากกว่า  
ผู้ “เลยีน” รู้

บัณฑติอุดมศกึษาไทย “ทำ�ง�นไม่ได้” เป็นเสยีงสะท้อนจากผู้ใช้บัณฑติ 
ซึง่ “ดงั” ขึ้นเรือ่ย ๆ  โดยเฉพาะช่วงเวลานี้ เวลาทีป่ระเทศไทยต้องการปฏริปูประเทศ
สู่ “ประเทศไทย ๔.๐” เมื่อวเิคราะห์ให้ถ่องแท้จากบรบิทและหรอืเหตุผล ที่กล่าวถงึ
ข้อความดงักล่าว ความหมายทีแ่ท้จรงิของคำากล่าวว่า “ทำ�ง�นไม่ได้” คอื “พฒัน�
และหรอืฝึกฝนไม่ได้” ซึ่งตอกยำา้ว่า
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‘ในศตวรรษที ่๒๑ และหรอืสงัคมดจิติอล “ความรู”้ เพยีงอย่าง
เดยีวไม่สามารถพฒันาบณัฑติให้ม ี“สมรรถนะ” ประกอบอาชพีได้
ประสบความส�าเร็จ’ในปัจจุบันสถาบันอุดมศึกษาไทยส่วนใหญ่เน้นสร้างความ “มั่นใจ” 

(Assuring) ใน “คุณภ�พบัณฑติ” ด้วย “โภชน�ก�รท�งปัญญ� (Intellectual 
Nutrition Facts)” ซึ่งเป็นความรู้เนื้อหาวิชาการต่าง ๆ ตามรายการที่ปรากฏใน 
ใบระเบยีนผลก�รเรยีน (Transcript) เชงิปรมิ�ณจำ�นวนหน่วยกติ ที่บัณฑติได้
ลงทะเบยีนเรยีน บัณฑติของสถาบันอุดมศกึษาเป็นเพยีง “ภ�ชนะ” บรรจุรายวชิา
เหล่านั้น หรือ ผู้ “เลียน” รู้ (ผมได้คำานี้มาจาก รศ. กิติศักดิ์ พลอยพานิชเจริญ  
ซึ่งสื่อความหมายได้ดกีับคุณภาพบัณฑติในปัจจุบัน)

บัณฑติผู ้“เลยีน” รู ้ของสถาบนัอดุมศกึษา เมือ่ออกไปประกอบอาชพีจะ
เรยีนรู้ (ย่อยโภชนาการทางปัญญา) จากการทำางานสะสมประสบการณ์กลายเป็น
ผู้ “เรยีน”รู้ มสีมรรถนะประสบความสำาเร็จในการประกอบอาชพี วธิกีารดังกล่าว
นี้เหมาะสมกับสังคมในศตวรรษที่ ๒๐ เนื่องจากความรู้ม ี“วงจรชวีติ” ยนืยาวกว่า
ชวีติบัณฑติ

แต่สำาหรับสังคมในศตวรรษที่ ๒๑ หรอืสังคมดจิติอล ความรู้มวีงจรชวีติ
ที่สั้นลงมาก หรืออีกนัยหนึ่งคือ ความรู้ที่สะสมมาในตัวบัณฑิตไม่ทันสมัยกับงาน 
ที่บัณฑติต้องทำา ส่งผลให้บัณฑติผู้ “เลยีน” รู้ ไม่ส�ม�รถพัฒน�และหรอืฝึกฝน
ไม่ได ้ในสายตาของผู้ใช้บัณฑติ

ในทางตรงกันข้าม เมื่อผมวิเคราะห์ “แก่นพื้นฐาน” ระบุตัวตนของ 
ปัญญาชนอุดมศึกษาตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๕๒ 
และผลการเรยีนรู้ด้านที่กำาหนดทัง้ ๕ ด้านจาก ฉบับภ�ษ�อังกฤษ (ที่ชัดเจนกว่า
ฉบับภาษาไทย... ในความเห็นของผม) พบว่า “แก่นพื้นฐาน” ระบุตัวตนปัญญาชน 
อุดมศึกษามีวัตถุประสงค์บ่มเพาะบัณฑิตที่มีความสามารถมากกว่าเป็นเพียง 
“ภ�ชนะ” บรรจุความรู้ หรอื นัก “เลยีน” รู้ ดังรายละเอยีดดังต่อไปนี้

นอกจากแก่นพื้นฐานปัญญาชนอุดมศึกษาไทยตามกรอบมาตรฐาน 
คุณวุฒฯิ จะต้องการปัญญาชนอุดมศกึษาไทยเป็นผู้ “มคีุณธรรมและจรยิธรรม” 
“เรียน”รู้ และ “มีปัญญ�” ตลอดจนมีความสามารถ “ทำ�ง�นร่วมกับผู้อื่นได้
อย่�งมปีระสทิธภิ�พ” และม ี“ทักษะดจิติอล” (ดังรายละเอยีดข้างต้น) และเมื่อ
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พิจารณาร่วมกับแผนภูมิแสดงก�รนำ�ม�ตรฐ�นคุณวุฒิส�ข�/ส�ข�วิช�สู่ก�ร
ปฏบิตั ิ(ส่วนที ่๓ ภาคผนวก หน้า ๕ ของกรอบมาตรฐานคณุวฒุริะดับอดุมศกึษาแห่ง
ชาต ิพ.ศ. ๒๕๕๒) จะพบเพิม่เตมิว่าหลกัสตูรทกุหลกัสตูรของสถาบนัอดุมศกึษาไทย
ทีม่คีณุสมบตั ิ(Qualify) ขึ้นทะเบยีน (Register) เป็นหลักสูตรตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒริะดับอุดมศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ. ๒๕๕๒ “ต้อง” เป็นหลักสูตรที่สร้างความ 
“แน่ใจ” (Ensuring) ว่า “แก่นพื้นฐ�น” อยู่ในตัวบัณฑติทุกคนสร้างให้บัณฑติ  
เรียนรู ้และมีความสามารถ หรือสามัตถิยะ (Competence) ซึ่งสามารถ 
ถ่�ยโอน (Transferable) และฝึกฝน (Trainable) เป็นสมรรถนะ (Competency) 
ทำางานได้ประสบความสำาเร็จ
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นอกจากนี้ “แผนภูมิแสดงก�รนำ�ม�ตรฐ�นคุณวุฒิส�ข�/ส�ข�วิช� 
สูก่�รปฏบิตั”ิ ซึง่ไม่ได้รบัการสือ่สารให้เข้าใจ “หลกัการและเหตผุล” ทีแ่ท้จรงิ ทำาให้
สถาบนัอุดมศกึษาไทยเหน็เป็นภาระทีไ่ม่จำาเป็นต้องดำาเนนิการ ทัง้ ๆ  ทีเ่มือ่พจิารณา
อย่างลกึซึ้งจะพบแนวคดิที่น่าทึ่ง (เมื่อ ๑๕ ปีที่แล้ว) คอื

‘ เป ้าหมายสูงสุดเบื้องหลังกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับ
อดุมศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ. ๒๕๕๒ คอื แนวคดิทีต้่องการเปลีย่นแปลง
รูปแบบ (Transforme) การอุดมศกึษาไทย เชงิผลผลติ (Output 
Based Higher Education) ด�าเนนิการบนฐาน (โดเมน) “การสอน 
และหรอื ผู้สอน (อาจารย์)” เป็น “การอุดมศกึษาเชงิผลลัพธ ์
(Outcome Based Higher Education)” ด�าเนนิการบนฐาน (โดเมน) 
“การเรยีนรู้ และหรอื ผู้เรยีน (นสิติ/นักศกึษา)” ตามที่ก�าหนด
ในพระราชบญัญัตกิารศกึษา ๒๕๔๒ เพือ่บ่มเพาะ ผู ้“เรยีน” รู้’จากประสบการณ์ “รับทราบ” หลักสูตรในการทำางานที่สำานักงานคณะ

กรรมการการอุดมศึกษาของผม หลักสูตรส่วนใหญ่ (หรือเกือบทั้งหมด) ยังไม่มี
หลักฐ�นเชิงประจักษ์ให้พิสูจน์ทร�บได้ว่าบัณฑิตของหลักสูตรจะสามารถเป็น 
ผู้ “เรยีน” รู้ ได้จรงิ เนื่องจากหลักสูตรออกแบบโดยการ “โปรย” ผลการเรยีนรู้
ที่กำาหนด ๕ ด้านบนหลักสูตรเชงิ “ผลผลติ” ที่เคยดำาเนนิการ แต่ไม่ใช่การออกแบบ
หลกัสตูรเชงิ “ผลลพัธ์” ทีจ่ะพจิารณาพฒัน�ก�รของนสิติ/นกัศกึษาจากการเรยีนรู้  
และเน้นการเปลี่ยนแปลง (Change) ในตัวผู้เรยีน ๕ ด้านและหรอืมกีารเปลี่ยน 
รปูแบบการจดัการศกึษาเป็นเชงิ “ผลลพัธ์” บนฐาน “การเรยีนรูข้องผูเ้รยีนเป็นสำาคญั”

กรอบมาตรฐานคุณวุฒริะดับอุดมศกึษา: ช่องว่างที่ท้าทาย

ถ้าท่านอ่านมาจนถึงจุดนี้ (โดยไมง่งหลงทางไปก่อน) จะพบว่ามโนทัศน์ 
(Concept) สำาคญัของกรอบมาตรฐานคณุวฒุริะดบัอดุมศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ. ๒๕๕๒ 
มดีังนี้

๏ มเีป้าหมายสงูสดุเพือ่เปลีย่นแปลงรปูแบบ (Transform) การอดุมศกึษา
ไทยเชิงผลผลิต (Output) เป็นการอุดมศึกษาไทยเชิงผลลัพธ์  
(Outcome)

๏ เป็น “แก่นพื้นฐาน” ระบตุวัตนของปัญญาชนอดุมศกึษาไทยทีส่ถาบนั
อุดมศกึษาไทยต้องบ่มเพาะให้เกดิในตัวบัณฑติทุกคน
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๏ เป็นเกณฑ์บัณฑิตที่ประกันคุณภาพด้วยการสร้าง “ความแน่ใจ”  
(Ensure) โดยตรงกับตัวบัณฑิต ว่าสามารถบ่มเพาะ “แก่นพื้นฐาน”  
ให้อยู่ในตัวบัณฑิตทุกคนที่มี “หลักฐานเชิงประจักษ์” ที่สามารถ 
“พสิูจน์ทราบ” ได้

เมื่อสถาบันอุดมศึกษาไทยเข้าใจมโนทัศน์ของกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ. ๒๕๕๒ อย่างถ่องแท้จนนำาไปปฏบิัตไิด้แล้ว ยังจะ 
“ไม่มใีครเอ�” อกี ผมคงสิน้หวงัไม่มโีอกาสได้เหน็การพฒันาการอดุมศกึษาไทยสู่ 
“การศกึษา ๔.๐” เพือ่อบรมบ่มเพาะ “คนไทย ๔.๐” ทีม่องประโยชน์ของประเทศ
ชาติและมีความสามารถสร้าง “นวัตกรรม” เนื่องจากการอุดมศึกษาเชิงผลลัพธ์ 
(Outcome Based Education) จะเป็นการเปลี่ยนแปลงที่ส�าคัญสร้างรากฐานที่มั่นคง
ต่อการพัฒนาอุดมศกึษาไทยสู่ “ประเทศไทย ๔.๐ (Thailand ๔.๐)” 

อย่างไรก็ตามการดำาเนินการเพื่อให้การปฏิบัติตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๒ ให้ประสบความสำาเร็จ ในบริบท
ของการอุดมศกึษาไทยปัจจุบัน เรายังม ี“ช่องว่าง (Gap)” ที่เป็นสิ่งท้าทายอกีหลาย
ประเด็น แต่อุปสรรคที่สำาคัญของการพัฒนาอุดมศกึษาไทยคอื

‘การอดุมศกึษาไทยในปัจจบุนัเป็นชมุชน “อดุม”ด้วยนกัวชิาการ 
และนักวชิาชีีพในศาสตร์สาขาต่าง ๆ  แต่ความพร้อมที่จะ “ทุ่มเท” 
ก�าลังกายและก�าลังใจ พัฒนาตนเองเป็น “มืออาชีพ (Profes-
sional)” ด้านการอุดมศกึษา เพื่อสร้างคุณค่าให้กับประชาคม
การอุดมศึกษาตลอดจนพัฒนาการอุดมศึกษาให้มีคุณภาพดีขึ้น 
จะมนี้อยมาก หรอืแทบไม่มเีลยในนักวชิาการ และนักวชิาชพี’ความไม่เป็น “มอือ�ชพี” ด้านการอุดมศกึษาเป็นช่องว่�งวกิฤตทีท้่าทาย

ต่อการดำาเนนิงานตามกรอบมาตรฐานคณุวฒุริะดบัอุดมศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ. ๒๕๕๒ 
และการเปลีย่นแปลงรูปแบบการอุดมศกึษาเป็นการอดุมศกึษาเชงิผลลพัธ์ในอนาคต

My 2 Satangs: ทำ�ไมใคร ๆ  กพ็ดูถงึผลลพัธ์ก�รเรยีนรู ้(Learning  
Outcomes)

สังคมโลกในปัจจุบันเป็นสังคมที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลาอย่างรวดเร็ว 
สร้างสภาวะการเปลี่ยนแปลงช่วงเวลาสั้น ๆ ที่ผม (ซึ่งจบวิศวกรรมไฟฟ้า) เรียก
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ว่า “Transient Stage” หรือถ้าจะให้เรียกแบบทันสมัยในยุคนี้จะเป็น “Digital 
Disruption” และจะเป็นเช่นนี้อยู่อกีนานมาก (ซึ่งไม่เคยเกดิมาก่อนกับสังคมโลก) 
ส่งผลให้โลกอยู่ในสภาวะ “ไม่แน่นอน (Uncertainty) ทำานายได้ยาก (Unpredictable) 
และมคีวามซับซ้อนสูงมาก (high complexity)” 

ความแปรปรวนของสังคมโลกสร้างกระแส ความต้องการ “ความรู้ใหม่”  
เพื่อตอบสนอง “งาน” และหรือ “อาชีพ” ใหม่ ในช่วงระยะเวลาสั้นๆ และเป็น 
ระยะ ๆ  ถ้าสถาบนัอดุมศกึษายงัคงจดัการอดุมศกึษาเชงิผลผลติ เน้น “คว�มรูเ้นือ้ห�
ร�ยวชิ�” สำาหรับ “ประกอบอ�ชพีใดอ�ชพีหนึ่ง ๆ” ดังกล่าวข้างต้น (ดู My 2  
Satangs: มโนทัศน์ที่คลาดเคลื่อนเกี่ยวกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒริะดับอุดมศกึษา
แห่งชาติ) สถาบันอุดมศึกษาต้องประทับ “วันหมดอ�ยุ (Expired Date)” บน 
ใบระเบียนผลการเรียน หรือ “โภชนาการทางปัญญา” หรือนิสิต/นักศึกษาต้อง 
“เรยีนในสถ�บันอุดมศกึษ�ตลอดชวีติ” !!! (สถาบันอุดมศกึษาไทยไม่ต้องกังวล
เรื่อง “รายได้” อกีต่อไป... ๕๕๕)

การอุดมศึกษาสำาหรับสังคมดิจิตอลที่แปรปรวนตลอดเวลาต้อง “พลิก
มุมมอง” ปรบัเปลีย่นรปูแบบ (Transform) กระบวนการ (Process) การจดัการศกึษา
สร้าง “บัณฑติ” ให้มศีกัยภาพทีส่�ม�รถพฒัน�สมรรถนะ (Competency) ตนเอง
ได้อย่�งต่อเนือ่งเมือ่จบก�รศกึษ� ศกัยภาพทีส่ำาคญักล่าวถงึกนัมากเมือ่สงัคมโลก
เข้าสู่สังคมดจิติอลคอื ทักษะ “เรยีนรู้ตลอดชวีติ (Life Long Learning)” และ
ทักษะศตวรรษที่ ๒๑ อื่น ๆ กล่าวคอื

‘กระบวนการจดัการเรยีนการสอนส�าหรับสังคมดจิติอลต้องปรบั
เปลี่ยนรูปแบบ (Tranforming) จาก กระบวนการ “บรรจุ”/“สอน
หรือบรรยาย” เนื้อหาวิชาความรู้ใส่ในตัว “บัณฑิต” เป็น 
กระบวนการ “อบรมบ่มเพาะ (Nurture)” ศักยภาพ “ความ
สามารถ หรือสามัตถิยะ (Competences)” ซึ่งประกอบด้วย 
ความรู ้ทักษะ และเจตคติต่าง ๆ  ทีบ่ณัฑติสามารถพฒันาต่อยอด
เป็น “สมรรถนะ (Competencies)” เพื่อการ “ท�างาน” ประสบ
ความส�าเร็จได้ตลอดชวีติ’ดังนั้นการอุดมศึกษาในสังคมดิจิตอลจะเปลี่ยนจาก “ก�รอุดมศึกษ�

ให้คว�มรู้เพื่อมอี�ชพี” เป็น “ก�รอุดมศกึษ�อบรมบ่มเพ�ะทรัพย�กรมนุษย์  
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(ที่เรียกว่� “ปัญญ�ชนอุดมศึกษ�”) ให้มี “คว�มส�ม�รถ” เลี้ยงชีพได้  
(Employability)” ซึ่งมพีัฒนาการมาจากการ “เรยีนรู้” นั่นคอื 

‘การอุดมศึกษา “ต้อง” มีกระบวนการที่บ่มเพาะให้ “การเรียนรู ้
เกดิขึ้น” ในบัณฑติ “ทุกคน”’ด้วยเหตุผลดังกล่าวทำาให้สถาบันอุดมศึกษาต่าง ๆ ตลอดจนองค์กรที่
เกี่ยวข้องกับการอุดมศึกษาต่าง ๆ “พลิกมุมมอง” จากผลก�รเรียนในรูปแบบ
ใบโภชน�ก�รปัญญ� เป็นการบ่มเพ�ะศักยภาพคว�มส�ม�รถบัณฑิตที่เป็น
พัฒน�ก�รจ�กก�ร “เรยีนรู้” ของบัณฑติ แต่

‘การเรยีนรู้เป็น “รูปธรรม” วัด (Assess) ได้ยาก’
ผลลพัธ์การเรยีนรู ้(Learning Outcomes): หลกัฐานเชงิประจกัษ์ของการเรยีนรู ้
เพื่อการวัดการเรยีนรู้

ภาพข้างต้นเป็นภาพที่นอกจากจะสะท้อนคว�มแตกต่�งระหว่างคำาว่า 
“สอน” และ “เรยีนรู”้ ได้ชดัเจน (เป็นภาพทีผ่มชอบมากเพือ่อธบิาย โดยไม่มเีจตนา
จะปรามาสใคร) ยงัมนียัสำ�คญัทีเ่ป็นทีม่าของ “แนวคดิการวดั (Assess)” การเรยีนรู้  
คอื “ต้องเรยีนรู้” จงึม ี“คว�มส�ม�รถ (Competence)” ทำา “อะไร” ได้

‘นิสิต/นักศึกษาต้อง เรียน “รู้” (Learning) จึงจะมีความ
สามารถ (Competence) ในการท�า “อะไร” บางอย่างได้’
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ซึง่ “คว�มส�ม�รถทำ�อะไรได้บ้�ง” เป็นหลักการพื้นฐานทีม่าของนยิาม 
“ผลลัพธ์ก�รเรียนรู้ (Learning Outcomes)” เพื่อสนับสนุนแนวคิดดังกล่าว  
เราลองมาศกึษาว่า “การเรยีนรู้คอือะไรและเกดิได้อย่างไร”

จากภาพข้างต้น Spady กล่าวว่าการ “เรยีนรู”้ ไม่ใช่แค่การ “ซมึทร�บ” 
เนื้อหาวชิาการ แต่ต้องม ี“ก�รย่อย (Assimilation)” “ก�รตคีว�ม (Interpreta-
tion)” และ “ก�รใช้ (Using)” ด้วย “วธิกี�ร” ที่เหมาะสม จงึจะ “ใช้ง�นได้” 

ดังนั้นการจัดการเรียนการสอนเพื่อให้ผู้เรียนเกิดการ “เรียนและรู้”  
ทีต่้องเป็น Active Learning เพือ่ให้ผู้เรยีนเองเป็นผู้ “ปฏบิตั”ิ และต้องเป็น “เจ้าของ” 
การเรยีนรูน้ัน้ ๆ  ด้วยตนเอง หรอื มพีนัธะผกูพนั (Engagement) หลกัการพื้นฐานของ  
“การเรยีนรู้” คอื

๏ การเรียนรู้เป็น “ผลสะสม” จากสิ่งที่นิสิต/นักศึกษา “ทำ�/ปฏิบัติ” 
เกดิการ “เรยีนรู้” สร้างการเปลี่ยนแปลงบางอย่างในตัวผู้เรยีน ทำาให้
ผู้เรยีนสามารถ “ทำ�และหรอืคดิ อะไรบ�งอย่�งที่ไม่เคยคดิ หรอื
ทำ�ได้ม�ก่อน”

๏ การเรียนรู้เป็นผลจากการเปลี่ยนแปลงความเข้�ใจ ที่ถึงแม้จะเป็น
พฒันาการทางปัญญ� (พทุธปัิญญา) ผ่านกระบวนการ “ก�รคดิ” เป็น
ส่วนใหญ่ (โดยเฉพาะอุดมศกึษา) แต่ในบางกรณจีะเป็น “การฝึกฝน” 
เพื่อพัฒนา “ทักษะ (Skills)” และหรือ เจตคติ/อารมณ์ (Affective)  
ส่งผลให้เกดิการเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมและหรอืก�รปฏบิัต ิ
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๏ การเรียนรู้เป็นกระบวนการพัฒนาคว�มส�ม�รถ (Competence) 
สะสมในตัวผู้เรยีน

๏ การเรยีนรูเ้ป็นทัง้กระบวนก�ร (Process) และ ผลลพัธ์ (Outcomes) 

ถงึแม้การเรยีนรูจ้ะเป็น “รปูธรรม” การเปลีย่นแปลงของเซลล์ประส�ท
ในสมองของผู้เรียนที่ไม่สามารถมองเห็นได้ จึงไม่สามารถประเมินได้โดย “ตรง”  
แต่จากหลักการพี้นฐานของการเรยีนรู้ข้างต้น ให้แนวคดิว่า

‘“ความสามารถ” หรอื “พฤตกิรรม” ของผู้เรยีนที่ “เปลี่ยน 
(Change)” ไป ซึ่งเป็นผลลัพธ์ (Outcomes) จากการเรียนรู้ 
(Learning) จะเป็นหลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence) ว่าการ 
“เรยีนรู้” เกดิขึ้นจรงิ’ดังนั้นการเรียนรู้ของผู้เรียนสามารถวัดท�งอ้อมได้จากหลักฐานเชิง

ประจักษ์เป็น “คว�มส�ม�รถ” ของผู้เรียนที่มีพัฒนาการสะสมจากการเรียนรู้ 
ที่เรยีกว่า “ผลลัพธ์ก�รเรยีนรู้ (Learning Outcomes)” 

ข้อสังเกต เนื่องจากในปัจจุบัน “Learning Outcomes” เป็นศัพท์เฉพาะ 
ที่มนียิามได้รับการยอมรับกันในสากล ไม่ใช่คำาทั่ว ๆ ไป ดังนัน้ผมจะใช้ภาษาไทยว่า 
“ผลลัพธ์การเรยีนรู้” เพื่อให้เกดิความแตกต่างจาก “ผลการเรยีนรู้” หรอื “result 
of learning” ซึ่งเป็นคำาทั่ว ๆ ไป

‘Learning outcomes are statements that describe significant 
and essential learning that learners have achieved and can 
reliably demonstrate at the end of a course or programme …’‘Learning outcomes expressing “WHAT” do you want learners 
to “KNOW” “BE ABLE TO DO” and “FEEL” in language that 
is helpful for “ASSESSMENT” …’นยิามของผลลัพธ์การเรยีนรู้ หรอื Learning Outcomes ข้างต้นเป็นนยิาม

ที่ครอบคลุมลักษณะพื้นฐานหลัก ๆ ของผลลัพธ์การเรยีนรู้ กล่าวคอื
๏ ผลลัพธ์การเรียนรู้เป็นผลการเรียนรู้ในมิติของ “ผู้เรียน” ที่ผู้เรียน 

“ทุกคน” ต้องทำ�ได้สำ�เร็จ (Accomplishment of Student)
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๏ ผลลัพธ์การเรียนรู้เป็น “ถ้อยแถลง (Statement)” ที่เป็นข้อตกลง
ระหว่างผู้สอนกับผู้เรยีนว่าผู้เรยีนต้อง “ทำ�” อะไรได้เมื่อจบบทเรยีน
แต่ละครัง้

๏ ผลลัพธ์การเรยีนรู้ต้องกำาหนด “อะไร หรอื What” คอืสิ่งที่ผู้เรยีน
ต้อง “รู้ (Know)” “ทำ�ได้ (Be able to do)” และหรอื “รู้สกึได้ 
(Feel)”

๏ “อะไร (What)” หมายถงึ “ก�รกระทำ� สมรรถนะ (Performance) 
และหรอืพฤตกิรรม (Behaviour)” ที่ “ชัดเจน (Clear)” “แม่นยำ� 
(Precise)” “เฉพ�ะเจ�ะจง (Specific)” “วัด (Mesure)” ได้ และ
เป็นสิ่งที่ผู้เรยีนสามารถ “ส�ธติ (Demonstrate)” ออกได้

ผลลพัธ์การเรยีนรูจ้ะม ี“รปูแบบทัว่ ๆ  ไป” ประกอบ ๓ ส่วนหลัก ๆ  ด้วยกันคอื

‘Action Verb + OBJECT + Qualifying phrase…’นัน่คอืผลลพัธ์การเรยีนรู้ทีส่มบรูณ์ต้องสะท้อนให้ผู้สอนสามารถ “ระบ”ุ 
ว่า “WHAT” ของคำาถามเหล่านี้ได้ชัดเจน:

๏ “ก�รกระทำ�” อะไร ที่นสิติ/นักศกึษาต้อง “ทำ�ได้” ซึ่งจะเป็นผลมา
จากการ “รู้ (Know)” และ “เรยีนรู้ (Learn)” เรื่องอะไร?

๏ “ง�น (Assignment)” “ศ�สตร์ก�รสอน (Pedagogy)” และ 
“กจิกรรมก�รเรยีนรู้ (Learning Activities)” อะไร ที่ส่งเสรมิให้
นสิติ/นกัศกึษาสามารถเปลีย่นแปลงความเข้าใจสิง่ทีรู่ ้พฒันาทกัษะ 
และเปลี่ยนแปลงคว�มเชื่อหรอืเจตคต ิ

๏ ผู้สอนจะประเมินความสำาเร็จที่เกิดจากการเรียนรู้ได้ “อย่�งไร”  
หรอื

‘ต้อง “ท�าอะไรได้” “จะวัดอย่างไร” และ “ใช้วิธีการ  
(Pedagogy) และกจิกรรมการเรยีนรู้ อะไร” …’
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เมื่อพูดถงึผลลัพธ์การเรยีนรู้ (Learning Outcomes) ประชาคมอุดมศกึษา
ไทยหลายท่านหมายถึง “ผลก�รเรียนรู้ ๕ ด้�น” ที่กำาหนดในกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๒ ซึ่งเป็นความเข้าใจที่คลาดเคลื่อน 
ทั้งสองคำาเหมือนกันในมิติที่ต้องการให้เกิดพัฒนาการเปลี่ยนแปลง (Change) 
ในตัวผู้เรยีนจากการเรยีนรู้ 

แต่ “ผลลพัธ์การเรยีนรู”้ เป็นคำาทัว่ ๆ  ไป ทีใ่นปัจจบุนัยอมรบักนัว่า หมายถงึ  
“สิ่ง (What)” ที่ผู้เรยีนต้อง “รู้” สามารถ “ทำาได้” และหรอื “รู้สกึได้” 

ความสับสนและหรอืไม่เข้าใจเรื่องถัดไปก็คอื “ผลก�รเรยีนรู้ ๕ ด้�น” 
(หรอืที่ประชาคมอุดมศกึษาส่วนใหญ่เรยีกกันว่า TQF) ของกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๒ คืออะไร แตกต่างหรือเหมือนกันอย่างไร
กับ “ผลลัพธ์ก�รเรยีนรู้ (Learning Outcomes)” ทัง้สองเรื่องเป็นเรื่องเดยีวกัน
ในมิติของการศึกษาที่ต้องการให้เกิดพัฒนาการเปลี่ยนแปลง (Change) ในตัว 
ผู้เรยีนจากการเรยีนรู้

แต่ “ผลก�รเรียนรู ้  ๕ ด้�น” เป ็นการเขียนผลการเรียนรู ้ เชิง 
“วัตถุประสงค์” ที่คาดหวังของการดำาเนินการตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับ
อุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๒ เน้นความสามารถที่บัณฑิตต้องทำาได้ หรืออีก 
นยัหนึง่คอืเป็นการเขยีน “วตัถปุระสงค์เชงิพฤตกิรรม (Behaviour Objectives)” 
ผลการเรียนรู้ ๕ ด้านยังไม่สะท้อนถึงวิธีการทำาให้เกิดความสามารถนั้น ๆ และ 
การวดัผล อย่างชดัเจน ดงันัน้จงึยงัไม่เป็น “ผลลพัธ์การเรยีนรู ้(Learning Outcomes)” 
ที่สมบูรณ์ นั่นก็หมายความว่า
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‘ในทางปฏบิัต ิหลักสูตรควรจะเขยีนชุด “Learning Outcomes”  
ทีส่ะท้อน “ผลการเรยีนรู ้๕ ด้าน” ของกรอบมาตรฐานคณุวฒุริะดับ
อุดมศกึษาแห่งชาติ’

การศกึษาเชงิผลลัพธ์ (Outcome Based Education): กุญแจส�าคัญไขปรศินา 
“การเรยีนรู้” เกดิขึ้นจรงิหรอืไ่ม่

จากที่กล่าวมาทั้งหมด ถ้าสถาบันอุดมศึกษา “เริ่มต้น” การออกแบบ
หลกัสูตร และหรอื แผนการสอน จากการ “เลง็” เป้า “ผลลพัธ์การเรยีนรู ้(Learning  
Outcomes)” และพยายามจัดกระบวนการจัดการการอุดมศึกษาให้เป็นไปตามที่
กำาหนดโดยผลลัพธ์การเรยีนรู้ สถาบันการอุดมศกึษาจะสามารถ “แน่ใจ (Ensure)” 
ว่า “บัณฑิต” ทุกคนเกิดการเรียนรู้อย่างแน่นอน ซึ่งกระบวนการจัดการศึกษา 
ดงักล่าว สำาหรบัผมจะต้องเป็น “การศกึษาเชงิผลลพัธ์ (Outcome Based Education)” 

My 2 Satangs: ก�รศึกษ�เชิงผลลัพธ์ (Outcome Based  
Education)

การศึกษาเชิงผลลัพธ์ หรือเรียกย่อๆ ว่า OBE เป็นการศึกษาที่เน้น 
การออกแบบ “กระบวนการ” เพื่อเปลี่ยนแปลง (Change) ผู้เรยีน การเปลี่ยนแปลง
ทีเ่กดิขึ้นนี้เป็นผลจากการเรยีนรูข้องผูเ้รยีน หลกัสำาคญัของ OBE คอืต้องมเีป้าหมาย 
(Goal) ที่กำาหนดเป็นรูปธรรมด้วยผลการเรียนรู้ (Learning Outcome) และผู้เรียน
ทุกคนต้องประสบความสำาเร็จ (Accomplishment) ความแตกต่างของการศกึษาเชงิ
ผลลพัธ์กบัการศกึษาเชงิผลผลติทีใ่ช้กนัอยู่ในปัจจบุนัแสดงในตารางที ่๑ ด้านล่างนี้

ต�ร�งที่ ๑ ตารางเปรยีบเทยีบความแตกต่างระหว่างการศกึษาเชงิผลลัพธ์ และ
การศกึษาเชงิผลผลติ

Outcome Based Education Output Based Education

เน้น “ก�รเรยีนรู้” ของผู้เรยีนเป็นสำาคัญ เน้น “ก�รสอน” ของผู้สอนเป็นสำาคัญ

เริ่มออกแบบหลักสูตรและหรือแผนการเรียน
รู้จาก “ผลลัพธ์ก�รเรยีนรู้”

เริ่มออกแบบหลักสูตรและหรือแผนการสอน
จาก “เนื้อห�ที่ต้องสอน”

การจัดการเรียนรู้เน้นคว�มต่�งของผู้เรียน
แต่ละบุคคล

การจดัการเรยีนรูแ้บบทกุคนเหมอืนกนั (One 
Size Fit All)
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Outcome Based Education Output Based Education

การวัด (Assessment) ผลลัพธ์การเรียนรู ้  
เป็นกระบวนก�รสำ�คัญที่ต้องทำ�อย่�ง
สมำ่�เสมอ

การวัด (Assessment) ผลลัพธ์การเรียนรู ้
ไม่เป็นกระบวนก�รหลักที่ต้องทำ�อย่�ง
สมำ่�เสมอ

ผู้เรียนประสบความสำาเร็จตามผลการเรียนรู้
ทุกคนแต่เวลาที่ใช้อาจจะไม่เท่ากัน

ผู้เรยีนใช้เวลาในการเรยีนรู้เท่ากัน แต่อาจจะ
ได้ผลการเรยีนรู้ไม่เท่ากันทุกคน

อาจารย์ทำาหน้าที่เป็น “ผู้อำ�นวย” และหรอื 
“ผู้ชี้แนะ”

อาจารย์ทำาหน้าทีเ่ป็น “ผูถ่้�ยทอด” และหรอื 
“ผู้ควบคุมก�รเรยีนรู้”

หลักสูตรเป็น “กระบวนก�ร (Process)” หลักสูตรเป็น “ผลติภัณฑ์ (Product)”

ตารางที่ ๑ แสดงให้เห็นชัดเจนว่าการศกึษาเชงิผลลัพธ์นัน้ ออกแบบการ
ทำางานบนพื้นฐานของ “สัมฤทธผิลการเรยีนรู้ของผู้เรยีน” เป็นสำาคัญ ซึ่งกำากับโดย
องค์ประกอบสำาคัญ ๓ องค์ประกอบด้วยกันคอื

๑. ผลการเรียนรู้ (Learning Outcomes) และวัตถุประสงค์ (Objective) 
หรอืเฉพาะผลการเรยีนรู้

๒. วธิกีารวัดผลลัพธ์การเรยีนรู้ (Assessment Method) 
๓. ศาสตร์การสอน (Pedagogy) และกิจกรรมการเรียนรู้ (Learning 

Activities) หรือ การดำาเนินการเรียนการสอน (Teaching/Learning 
Approaches) 

ซึ่งป ัจจัยทั้งสามจะ
ต้องออกแบบให้สอดคล้องไป
ในแนวเดียวกันอย่างสร้างสรรค์ 
(Constructive Alignment) เพื่อ
ให้ผู ้ เรียนเกิดการเรียนรู ้และ
ประเมินได ้  ดังรูปข ้ างล ่าง 
โดยเฉพาะการกำาหนดผลการ 
เรียนรู ้ซึ่งเป ็นหัวใจหลักของ
ระบบนี้ เนื่องจากการเรียนรู ้
เป็นนามธรรมและเกดิขึ้นภายใน
ผู ้ เรียนและวัดได้ยาก ดังนั้น
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การเขียนผลลัพธ์การเรียนรู้ที่ผู้เรียนสามารถปฏิบัติและวัดได้จะทำาให้การจัดการ 
เรยีนรูเ้ชงิผลลพัธ์มคีณุภาพสงูขึ้น โดยเฉพาะในมุมมองของผูเ้รยีน ผลลัพธ์การเรยีนรู ้
ทำาให้ผู้เรียนทราบว่าผู้สอนคาดหวังให้ผู้เรียนต้อง “ทำาอะไรได้ทำาอะไรเป็น” เมื่อ 
จบบทเรยีนแต่ละครัง้

เนือ่งจากการศกึษาเชงิผลลพัธ์เน้นสมัฤทธผิลของผูเ้รยีนทกุคน ซึง่ผูเ้รยีน
แต่ละคนอาจใช้เวลาเรยีนไม่เท่ากนั และหรอืวธิกีารเรยีนรูท้ีไ่ม่เหมอืนกนั ดงันัน้จาก
ตารางที่ ๑ จะเห็นว่าการศกึษาเชงิผลลัพธ์ไม่ม ี“กำาหนดเวลา” หรอื “เทอม” ของ
การเรียนรู้ และเป็นการศึกษาเฉพาะบุคคล ไม่ใช่การออกแบบวิธีการเรียนรู้แบบ
เดยีวสำาหรับผู้เรยีนทุกคนเหมอืนการศกึษาเชงิผลผลติที่ใช้กันอยู่ในปัจจุบัน

ระบบการศึกษาเชิงผลลัพธ์เป็นระบบที่มีกรอบแนวคิดเชิงการพัฒนา
คุณภาพอย่างต่อเนื่องเพื่อลดช่องว่างระหว่างผลการเรียนรู ้จริงที่วัดได้กับ 
ผลการเรยีนรู้ที่คาดหวัง (Expected Learning Outcomes) เป็นหลักประกันคุณภาพ 
ของระบบดังแสดงในรูปข้างล่าง

การศึกษาเชิงผลลัพธ์ (ดังรูปข้างต้น) จะประกอบด้วยกระบวนการ ๔ 
กระบวนการด้วยกันคอื

๏ กระบวนการ Validation (คอลัมน์แรกซ้ายมอืสุด ในรูปข้างต้น) เป็น 
กระบวนการที่ได้มาซึ่งผลเรยีนรู้ในระดับหลักสูตร

๏ กระบวนการออกแบบหลกัสตูร (คอลมัน์ทีส่องจากซ้าย ในรปูข้างต้น) 
จะอยู่บนพื้นฐานผลลัพธ์การเรยีนรู้ (ไม่ใช่เนื้อหาที่สอน) ไล่เป็นระดับ
ตัง้แต่ระดับหลักสูตรจนถงึระดับรายวชิา หรอื โมดูล
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๏ กระบวนการออกแบบแผนการเรยีนรู้ของผู้เรยีน (คอลัมน์ที่สามจาก
ซ้ายในรูปข้างต้น) ซึ่งจะเป็น Constructive Alignment ระหว่างผลลัพธ์
การเรยีนรู้ การวัดผล และศาสตร์การสอน (Pedagogy) กับกจิกรรม
การเรยีนรู้

๏ กระบวนการวัดผลสัมฤทธิ์ของกระบวนการการดำาเนนิงาน (คอลัมน์
ขวามอืสดุ ในรปูข้างต้น) การทวนสอบ (Verification) เป็นการเทยีบกับ
ผลการเรยีนรูท้ีค่าดหวงักบัผลลพัธ์การเรยีนรูข้องผูเ้รยีนทกุคน ตัง้แต่
ระดับวชิา หลักสูตร และระดับมหาวทิยาลัย ซึ่งจะเป็นกระบวนก�ร 
ป้อนกลับที่สำาคัญแสดงถึงการพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่องและ 
เป็นหลักประกันคุณภาพที่ฝังอยู่ในระบบ ส่งผลให้ระบบทำางานได้
อย่างมปีระสทิธภิาพ

และจากไดอะแกรมดังกล่าวข้างต้นจะเห็นว่าการศึกษาเชิงผลลัพธ์ 
ได้มีกระบวนการสร้าง “ความแน่ใจ (Ensure)” ว่า “บัณฑิต” มีการเรียนรู้เกิดขึ้น 
ในบัณฑติทุกคนจรงิ ๆ เนื่องจากเป็นกระบวนการที่ต้อง

๏ “แถลง” ความคาดหวงั “สิง่” ทีผู่เ้รยีนต้องทำาได้ทำาเป็นทีเ่ป็นรปูธรรม 
เป็นข้อความที่ชัดเจน ปฏิบัติ และวัดได้ ที่เรียกว่า “ผลลัพธ์ก�ร 
เรยีนรู้” 

๏ “ทำ�” ตามที่แถลงโดยการออกแบบทุกด้านของกระบวนการจัดการ
ศึกษา ตั้งแต่การออกแบบหลักสูตร แผนการเรียนรู้ และศาสตร ์
การสอน และหรอืกจิกรรมการเรยีนรู้

๏ “วัด” ผลการเรยีนรู้สิ่งที่แถลงไว้
๏ “ปรับปรุง” กระบวนการเพื่อให้ได้ผลตามที่แถลง

My 2 Satangs: ก�รเรยีนรู้ในศตวรรษที่ ๒๑: Understanding 
the Concept

บณัฑติ (หรอืปัญญาชน) สำาหรบัศตวรรษที ่๒๑ ต้องเรยีนรู้ให้เกดิปัญญา
ในตน สามารถ “ทำาอะไรได้” “คดิอะไรเป็น” และ “เห็นคุณค่าสังคม” มากกว่าแค่  
“จำาอะไรได้” สงัคมในศตวรรษที ่๒๑ เป็นสงัคมดจิติอลทีม่พีลวตัสูง และไร้พรมแดน 
ในทกุมติ ิบณัฑติของสถาบนัอดุมศกึษาต้องเผชญิกบัการดำาเนนิชวีติและการปฏบิตังิาน 
ในสภาพแวดล้อม และหรอืปัญหาใหม่ ๆ ไม่เคยเห็นมาก่อน และความรู้ที่ล้าสมัย 
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เร็วแต่หาได้ง่าย บณัฑติอดุมด้วยความรูข้องศตวรรษทีผ่่านมาจะไม่สามารถประสบ 
ความสำาเร็จในการทำางานเพื่อเลี้ยงชีพตลอดชีวิต สถาบันอุดมศึกษาจำาเป็นต้อง
พฒันาระบบนเิวศอดุมศกึษา (Higher Education Ecology System) ทีเ่น้น “ความสำาเรจ็ 
ในการทำางานเพื่อเลี้ยงชีพตลอดชีวิต หรือ Employability” แทนระบบอุดมศึกษา
เพื่อ “การเข้าทำางานมอีาชพี หรอื Employment” ที่ดำาเนนิการมาในศตวรรษที่ ๒๐

ระบบนิเวศอุดมศึกษาสำาหรับศตวรรษที่ ๒๑ ต้องเป็นระบบเชิงผลลัพธ์ 
(Outcome) ที่ต้องเน้น “เปลี่ยนแปลง” พฤตกิรรม ความคดิ ทักษะ และเจตคต ิของ
ผู้เรยีนซึ่งเกดิจากความเข้าใจ (Understanding) หลักการพื้นฐาน สังคมในศตวรรษ
ที่ ๒๑ เป็นสังคมดจิติอล ขับเคลื่อนด้วยการสื่อสารและสารสนเทศ การดำาเนนิชวีติ 
และการทำางานต้องการความสามารถ หรอืสามัตถยิะ (Competence ซึง่ประกอบด้วย 
ความรู้ ทักษะและเจตคติ) ที่แตกต่างจากศตวรรษที่ผ่านมา ตัวอย่างเช่น ความ
สามารถด้านวทิยาศาสตร์ เทคโนโลย ีวศิวกรรมศาสตร์ และคณติศาสตร์ (Science 
Technology Engineering and Mathematics; STEM) เปลีย่นจากความสามารถเฉพาะ
ทางเป็นความสามารถพื้นฐานเพิ่มเติมจากความสามารถด้าน อ่านออกเขียนได้  
(Literary) ความสามารถด้านความคดิแบบต่าง ๆ  โดยเฉพาะความคดิเชงิสร้างสรรค์  
การสื่อสาร และอื่น ๆ  นอกจากนี้ความรู้ในศตวรรษที่ ๒๑ ล้าสมัย เปลี่ยนแปลงเร็ว  
และสามารถหาได้ง่าย การศึกษาเพื่อการเรียนรู้แบบ “จำา” ความรู้ให้มากที่สุด  
ไม่จำาเป็นและไม่ก่อประโยชน์ เพราะไม่สามารถประกันความสามารถในการทำางาน 
สถาบันอุดมศึกษาจำาเป็นต้องเน้นความสามารถ (Competence) ซึ่งเป็นผลลัพธ์ 
จากการ “เรยีนรู”้ ผ่านประสบการณ์ (Experience) หลากหลาย มากกว่า “โภชนาการ
ทางปัญญา (Intellectual Nutrition Facts)” ที่รายงานใน “ใบรับรองผลการศึกษา 
(Transcript)” สร้างบณัฑติทีม่คีวามสามารถในการเลี้ยงชพี (Emploability) ตลอดชพี  
ในสังคมที่มกีารเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ไม่แน่นอน

เพื่อให้คณาจารย์ผู้สอนในสถาบันการอุดมศกึษา สามารถออกแบบการ
สอนเพื่อให้เกิดผลลัพธ์การเรียนรู้ที่เป็นความสามารถของบัณฑิต อาจารย์ต้อง
แยกแยะความแตกต่างระหว่าง การสอนเพื่อให้เกิดการเรียนรู้ และ การบรรยาย 
การปฏิบัติจากประสบการณ์จริง กับการปฏิบัติเพื่อพิสูจน์ทฤษฎี และ การศึกษา 
(Education) กับ วิชาการ (Academic) นั่นคือคณาจารย์ในสถาบันอุดมศึกษาต้อง
เป็น “ครูมอือาชพี” ไม่ใช่ “นักวชิาการมอือาชพี”
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การเรยีนรู้คอือะไร

ก�รเรียนรู้ หรือที่ภาษาอังกฤษใช้ว่า “Learning” เป็นทั้งกระบวนการ 
(process) และผลลัพธ์ (Outcome) การเรยีน เป็นสิ่งที่เรา (ผู้เรยีน) “ทำา” ซึ่งเมื่อทำา
แล้วเกดิการเปลี่ยนแปลงบางอย่างในตัวเรา ทำาให้เราสามารถ “ทำ�และหรอืคดิ”  
อะไรบ้างอย่างที่ไม่เคยทำาได้มาก่อน นั่นคือเรา “รู ้” ซึ่งเป็นผลลัพธ์ที่พัฒนา 
ความสามารถ หรอื สามัตถยิะ (Competence) ในตน

Killen (Programming and Assessment for Quality Teaching and  
Learning; 2005 Cengage Learning) เสนอว่าการเรยีนรู้ที่มคีุณภาพสูงจะต้องทำาให ้
ผู้เรยีนเกดิ “ปัญญา” สามารถ:

๑. ประยุกต์ความรู้เพื่อแก้ปัญห�ได้
๒. สื่อสารอธบิ�ยคว�มรูใ้นตนเองแก่ผู้อื่นได้
๓. รักษ�คว�มรู้ใหมข่องตนเองได้เป็นเวลานาน
๔. เชื่อมโยงคว�มสัมพันธร์ะหว่างความรู้ใหม่กับความรู้ในตนได้
๕. สังเคร�ะห์คว�มรู้ใหม่ ๆ สร้างปัญญาในตนเองได้
๖. ขวนขวายเรยีนรูเ้พิม่เตมิด้วยตนเองได้อย่างสมำา่เสมอและตลอดเวลา

การศึกษาคืออะไร

เป้าหมายที่สำาคัญที่สุดของการศึกษาคือ “พัฒน�ทรัพย�กรมนุษย์”  
ทีเ่รยีกว่า “ปัญญ�ชน” และเคารพคณุค่าตนเอง ผู้อืน่ และสิง่แวดล้อม เพือ่พฒันา
สงัคมให้มคีวามเป็นอยู่ดขีึ้น และอยูร่่วมกนัอย่างมคีวามสงบสุข ดังนัน้หน้าทีห่ลักของ
สถาบันการศกึษาคอื ออกแบบกระบวนการสอน (Teaching) ที่ทำาให้ผู้เรยีนเกดิการ
เรยีนรู้ สร้างความรู้ในตน และหรอื ปัญญา และมคีวามสามารถสร้างความสำาเร็จ
ในการปฏบิัตงิานในอาชพีเพื่อพัฒนาสังคม

แต่เนื่องจากสถาบันการศึกษาเป็นแหล่งรวมของผู้มีปัญญา นอกเหนือ
จากหน้าทีห่ลกั สถาบนัการศกึษาต้องทำาหน้าที ่ค้นหาความรูใ้หม่ ๆ  สร้างคลงัข้อมลู 
และชี้นำาวธิกีาร (How to) ประยุกต์ใช้ความรู้ เพื่อการพัฒนาสังคม ความต้องการ
พื้นฐานของสงัคมยคุทีผ่่านมา คอื การสร้างองค์ความรูใ้หม่ ๆ  เพือ่เตมิเตม็แก่ผูเ้รยีน 
ทำาให้หน้าทีห่ลกัของสถาบนัอดุมศกึษาเน้นไปทีก่ารวจิยัเพือ่สร้างองค์ความรูใ้หม่ ๆ  
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ท�าไมวิธีการสอนของอุดมศึกษาต้องเปลี่ยน

การอุดมศึกษาเป็นลำาดับขั้นการศึกษาที่จำาเป็นขั้นสุดท้ายในการพัฒนา
ปัญญาชนมี “ความพร้อม” ที่จะออกไปพัฒนาสังคม “ความพร้อม” ที่กล่าวถึง 
ในที่นี้ทำาหน้าที่กำาหนดวธิกีารและคุณภาพ กระบวนการสอน หรอืการให้การศกึษา 
ของสถาบันอุดมศกึษาไทย

ในศตวรรษที่ ๒๐ ที่ผ่านมา ความจำาเป็นเร่งด่วนในเวลานั้น คือ ผลิต 
นักวิชาชีพในศาสตร์สาขาต่าง ๆ เพื่อการแข่งขันของแต่ละประเทศ และเนื่องจาก
ความรู้หาได้ ย�ก แต่ ล้�สมัยช้� หรืออีกนัยหนึ่งคือ มีอัตร�ก�รเพิ่มตำ่� ซึ่ง
คุณลักษณะสองประการนี้เป็นตัวกำาหนดที่สำาคัญของการออกแบบกระบวนการ
สอนของสถาบันอุดมศกึษาในศตวรรษที่ผ่านมา

การเรยีนรูใ้นศตวรรษที ่๒๐ เป็นการเรยีนรูแ้บบผวิเผนิ (Surface Learning) 
เน้นการเรยีนรู้แบบ “เตมิเต็ม” “เนื้อห� (Content) วชิ�ก�ร” ที่จำาเป็นของแต่ละ
ศาสตร์สาขาวิชาชีพ การออกแบบกระบวนการสอนส่วนใหญ่จึงใช้การถ่ายทอด
เชงิ “บรรย�ย (lecture)” ความรู้ในตนของนักวชิาการ (Academic) ศาสตร์สาขา
วิชาชีพ สู่นิสิต/นักศึกษา การเรียนรู้ของผู้เรียนถึงแม้จะเน้น “ท่องจำ�” เป็นหลัก 
บัณฑติ มเีวล�พอ ที่จะบ่มเพาะเนื้อหาวชิาการที่ “ท่องจำา” มาสร้างความรู้ในตน 
และมสีมรรถนะ (Competency) เพื่อปฏบิัตงิานให้สำาเร็จอย่างมปีระสทิธผิล นั่นคอื 
“ก�รเรียนรู้ต�มหลักก�รเรียนรู้เกิดขึ้นจ�กประสบก�รณ์จริงในปฏิบัติง�น
ระหว่�งก�รประกอบอ�ชพี”

ดงันัน้สถาบนัอดุมศกึษาไทยทีเ่รารูจ้กัจงึเป็นการอดุมศกึษาทีเ่น้นผลผลติ 
(Output) เป็นโภชนาการทางปัญญาประกอบด้วยรายวขิาทีส่อน ทีเ่รยีกว่า “ใบรบัรอง
ผลการศกึษา (Transcript)” ภายใต้สมมุติฐานว่า “ร�ยวิช�เหล่�นี้ส�ม�รถสร้�ง
สมรรถนะให้บัณฑติปฏบิัตงิ�นในอ�ชพีที่กำ�หนดได้สำ�เร็จ”

แต่สำาหรับสังคมดิจิตอลในศตวรรษที่ ๒๑ เป็นสังคมที่มีสิ่งเดียว 
ไม่เปลี่ยนแปลงคอื “ก�รเปลี่ยนแปลง” หรอือกีนัยหนึ่งคอื “นวัตกรรมใหม่ ๆ 
เกิดขึ้นตลอดเวล�ด้วยอัตร�ก�รเพิ่มสูง” ความรู้ล้าสมัยเร็ว การผลิตบัณฑิต
ของสถาบันอุดมศึกษาโดยกระบวนการแบบ “เติมเต็ม” เนื้อหาวิชาการจึงไม่มี
ประสทิธผิล เพราะโภชนาการทางปัญญา “ล้าสมัย” ไม่สามารถบ่มเพาะสมรรถนะ
ในการปฏบิัตงิานได้สำาเร็จอย่างมปีระสทิธผิล เมื่อออกไปประกอบวชิาชพี



78

นอกจากความล้าสมัยของเนื้อหาวชิาการดังกล่าวข้างต้น สังคมดจิติอล
ต้องก�รสมรรถนะ ที่แตกต่างจากสังคมอุตสาหกรรม เพื่อปฏิบัติหน้าที่ได้สำาเร็จ
ในสภาพแวดล้อมที่พลิกโฉม การผลิตบัณฑิตของสถาบันอุดมศึกษาในศตวรรษที่  
๒๑ จำาเป็นต้องสร้างความสามารถของบณัฑติ ในระหว่างการศกึษา แทนการ “เตมิเตม็”  
เนื้อหาวิชาการเพียงอย่างเดียว นั่นคือสถาบันอุดมศึกษาต้องปรับกระบวนทัศน์
การออกแบบกระบวนการสอนจากเชิงผลิต โภชนาการทางปัญญา ซึ่งเป็นการ
อดุมศกึษาเชงิ “ผลผลติ (Output)” เป็นเชงิพฒันาคว�มส�ม�รถ และหรอื เปลีย่น 
พฤตกิรรม ของนสิติ/นักศกึษา ซึ่งเป็นการอุดมศกึษาเชงิ “ผลลัพธ์ (Outcome)” 

การเรยีนรู้สำาหรับศตวรรษที่ ๒๑ ไม่ได้เปลี่ยน หรอืมนีวัตกรรมแตกต่าง 
จากหลักการการเรียนรู ้ที่กล่าวข้างต้น เพียงแต่การเรียนรู ้ในศตวรรษที่ ๒๑  
เน้นกระบวนการพัฒนาเชิง “ปัญญ�” ในตัวผู้เรียนเพื่อให้สามารถปฏิบัติ หรือ 
มพีฤตกิรรมเปลี่ยนแปลงบางอย่างได้

องค์ประกอบหลักการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาปัญญาและความคิด
สร้างสรรค์

การพัฒนาเชิงปัญญาให้เกิดในตัวผู้เรียนเพื่อสร้างความสามารถสำาหรับ
ศตวรรษที่ ๒๑ เป็นกระบวนการพัฒนาแนวคดิเชงิสร้างสรรค์เพื่ออนาคต มากกว่า
ทักษะการปฏิบัติด้วยมือเลียนสิ่งที่ผ่านมาในอดีตเหมือนศตวรรษที่ ๒๐ ด้วยเหตุนี้
การจดัการเรยีนการสอนในศตวรรษที ่๒๑ ต้องเป็นการจดัการเรยีนการสอนทีต่้อง 
ทำาให้ผู้เรียนเรียนรู้พัฒนาต่อยอดหลักการพื้นฐานจนเกิดการเรียนรู้ สร้างเป็น 
ความรู้ในตนด้วยตนเอง การดำาเนินการดังกล่าวนี้ต้องอาศัยการจัดการสอน 
ที่มีคุณภาพสูงกว่ากระบวนการสอนในศตวรรษที่ผ่านมาซึ่งเน้นความจำาและหรือ
ความเข้าใจเนื้อหาวชิาการต่าง ๆ ในรายวชิาเป็นหลัก

การจัดการเรียนรู ้ที่มีคุณภาพสูงเพื่อพัฒนาปัญญาและความคิด
สร้างสรรค์ จะเป็นกระบวนการที่ประกอบด้วยองค์ประกอบหลัก ๆ ดังนี้

๑. อาจารย์ผู้สอนต้องมีความเป็น “มืออาชีพ” ด้านการสอน กล่าวคือ
มีความเข้าใจการเรียนรู้ของผู้เรียน ตลอดจนการเลือกใช้ศาสตร์ 
การสอนและกิจกรรมการสอนที่ทำาให้ผู้เรียนสร้างความรู้ในตน และ
การวัดประเมนิผลการเรยีนรู้ของผู้เรยีน

๒. กระบวนการการเรยีนรู้ต้องเป็นเชงิผลลัพธ์ เน้นหลักการ (Concepts) 
และกระบวนการคดิเพื่อพัฒนาความรู้ในตน (Tacit Knowledge) ของ
ผู้เรยีน (Mind Active)
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๓. การออกแบบหลกัสตูรและแผนการเรยีนรู้ ต้องเริม่จาก “ผลลพัธ์การ
เรยีนรู้ (Learning Outcomes) ซึ่งเป็นที่ผู้เรยีนต้องคดิได้ทำาเป็น” เมื่อ
จบหลกัสตูรและหรอืบทเรยีน เป็นตวักำาหนดรปูแบบการจดัการเรยีน
การสอน และการวัดประเมนิผล

เรียนเชื่อมโยงต่อหลักการ
การเรยีนรูเ้พือ่ให้เกดิปัญญาและความคดิสร้างสรรค์ จะเน้นกระบวนการ 

(Process) พัฒนาต่อยอด “หลักการ (Concepts)” ให้เป็นความรู้ในตน มากกว่า 
การพัฒนาความเข้าใจหลักการจากเนื้อหาและหรอืข้อเท็จจรงิ (Fact) ในอดตี ของ
รายวชิาต่าง ๆ ดังที่กล่าวมาแล้วข้างต้น เนื้อหารายวชิาสำาหรับศตวรรษที่ ๒๑ จะ
ล้าสมัยและเปลี่ยนแปลงเร็ว แต่หาได้ง่าย การเริ่มต้นการจัดการเรยีนการสอนจาก
เนื้อหาจึงเป็นสิ่งที่ไม่ก่อให้เกิดมรรคผลใด ๆ การพัฒนากระบวนการคิดเพื่อสร้าง
ความรู้ในตนเองของผู้เรยีนจะเกดิมรรคผลมากกว่าจากการต่อยอดหลักการ

กระบวนการคิดต่อยอด
จำาเป็นต้องเริม่ต้นจากความเข้าใจ
หลกัการพื้นฐาน (Basic Concepts)  
ซึ่ ง จำ า เ ป ็ น ต ้ อ งมี ก า ร ชี้ แ น ะ  
(Instruct) จากผู้สอน เพื่อเป็น
รูปแบบพื้นฐาน (Basic Building 
Blocks) นำาไปใช้ต่อยอด สร้าง 
ห ลั ก ก า ร พื้ น ฐ า น เ ชื่ อ ม โ ย ง  
(Overarching Concepts) และ
พัฒนาเป็นรูปแบบตามความคิด
เกดิปัญญาในตนในที่สุด

รูปข้างต้นแสดงการสอนเพื่อให้ผู้เรียนเชื่อมโยงหลักการ ซึ่งมีลำาดับ 
ขั้นตอนดังต่อไปนี้คือ

ลำ�ดับขั้นแรก: เข้าใจความรู้พื้นฐาน (Main Concept)
การดำาเนนิการในลำาดับขัน้แรกมขีัน้ตอนดังนี้
๑. กำาหนดความสามารถที่ผู้เรยีนต้องทำาได้เมื่อจบบทเรยีน
๒. ระบหุลกัการพื้นฐานทีผู่้เรยีนต้องเข้าใจเพือ่นำาไปต่อยอดในการสร้าง

รูปแบบตามความคดิของตนเอง (Basic Concept Building Block)
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๓. ออกแบบวธิีการสอนและกิจกรรมการเรยีนรู้ที่เหมาะสมทำาให้ผู้เรียน
เข้าใจ ซึง่อาจจะใช้การบรรยายให้ผูเ้รยีนจำาและนำาไปใช้ปฏบิตั ิถ้าเป็น
หลักการพื้นฐานที่เข้าใจยาก

๔. วัดและประเมนิผลการเรยีนรู้ของผู้เรยีน

เวลาที่ใช้ในกระบวนการนี้ควรใช้เวลาประมาณไม่เกิน ๑๐% ของเวลา
ทัง้หมด นอกจากเป็นหลักการพื้นฐานที่ยาก และหรอืมจีำานวนมาก อาจจะใช้เวลา
มากขึ้นได้ตามความเหมาะสม

ลำ�ดับขั้นสอง: วเิคราะห์ความเชื่อมโยงหลักการพื้นฐานเพื่อสร้างหลักการต่อยอด
๕. ออกแบบวิธีการสอนและกิจกรรมการเรียนรู ้ ที่ทำาให้ผู ้เรียนคิด

ประยุกต์ใช้ความรู้ที่เข้าใจมาสังเคราะห์ความเชื่อมโยงของความรู้ 
พื้นฐานภายใต้การฝึกและช่วยเหลอืของผู้สอน

๖. วัดและประเมนิผลการเรยีนรู้ของผู้เรยีน

เวลาที่ใช้ในกระบวนการนี้ควรใช้เวลาประมาณไม่เกิน ๒๐% ของเวลา
ทัง้หมด แต่อาจจะปรับให้มากหรอืน้อยกว่าเล็กน้อยเพื่อความเหมาะสม

ลำ�ดับขั้นส�ม: สังเคราะห์ความรู้ในตนของผู้เรยีน
๗. ออกแบบงาน และหรอืกจิกรรมการเรยีนรู ้ทีท่ำาให้ผูเ้รยีนสร้างรปูแบบ

ตามแนวความคดิของตนเองจากพื้นฐานความรูเ้หล่านัน้เพือ่สามารถ
ทำาสิ่งที่กำาหนด ในขัน้ตอนที่ ๑

๘. วัดและประเมนิผลการเรยีนรู้ของผู้เรยีน

เวลาที่ใช้ในกระบวนการนี้ควรใช้เวลาประมาณไม่เกิน ๗๐% ของเวลา
ทัง้หมด แต่อาจจะปรับได้ตามความเหมาะสม




